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Visiomme 2030

VUONNA 2030 Keski-Suomi on kansainvali-
sesti kiinnostava ja menestyva matkailualue,
joka on tunnettu esimerkillisen vastuullisesta
toiminnastaan.

EROTTUVUUTTA luovat maailmanluokan sau-
na- ja luontoelamykset, rikas kulttuuri ja mie-
lenkiintoiset tapahtumat.

PAIKALLISUUDESTA kumpuavat aidot koke-
mukset neljan vuodenajan rytmissa ovat nos-
taneet alueen maailmanluokan jarvimatkailun
karkikohteeksi Paijanne veturinaan.

KESKI-SUOMI on helposti saavutettava, koet-
tava ja ostettava myods kansainvalisesti ja
alueen matkailutulo on kasvanut tasaisesti.

KESTAVASTI kasvanut alueellinen vetovoima
ja syntyneet palvelusisallét tuovat hyvinvoin-
tia myos paikallisille.

Keski-Suomen

matkailun
manifesti 2030

ME lupaamme, etta Keski-Suomi tarjoaa ai-
toja elamyksid, jotka rikastuttavat matkailijoi-
den eldmaa seka tuovat onnellisuutta ja hy-
vinvointia paikallisille. Yhdessa rakennamme
vastuullisen, vetovoimaisen ja helposti saavu-
tettavan matkailualueen, joka ilahduttaa ym-
pari vuoden.

Yhteiset
tavoitteemme

KESKI-SUOMEN matkailustrategian paata-
voitteena on lisata matkailusta syntyvaa tuloa
alueelle, mika lisaa alueen elinvoimaisuutta
ja luo hyvinvointia. Kasvua haetaan erityisesti
kansainvalisesta matkailusta.

STRATEGISET TAVOITTEET

Keski-Suomen matkailutulo on
500 milj. vuonna 2030

Kansainvalisten yopymisten
maara alueella kasvaa viidessa
vuodessa 30 %

LAPILEIKKAAVAT TEEMAT

Keski-Suomi profiloituu aitona
ja vastuullisena matkailualueena

Tiedolla johdettu matkailualue

TAKTISET
KEHITTAMISEN TEEMAT

Erottuva ja ostettava
Aidosti ymparivuotinen

Vetovoimainen tapahtumien
keskus

Sujuvasti saavutettava
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1. Strategiaprosessi ja nykytila

1.1 Esipuhe: Uuden strategiakauden aarella

PIAN viisi vuotta on vierahtanyt siita kun Keski-Suomen
matkailumaakunnan edellinen yhteinen strategia julkais-
tiin. Strategia tyostettiin tuolloin koskemaan toimintavuo-
sia 2021-2025 ja sen tydstamiseen osallistui laaja-alaisesti
niin alueen matkailuyrittajat ja -toimijat kuin matkailun
kehittajatkin. Visionamme oli luoda vuoden 2025 loppuun
mennessa ‘esimerkillisen vastuullinen ja kansainvalisesti
menestyva Jarvi-Suomen luonto-, eldmys- ja kulttuurimat-
kailualue, joka tunnetaan hyvasta saavutettavuudestaan
ja aktiivisesta yhteistydstaan’. Keski-Suomeen perustettiin
strategian myota myds oma matkailun alueorganisaatio
(DMO = destination management organization), jonka
tehtavaa valittiin hoitamaan Jyvaskylan kaupungin alainen
Visit Jyvaskyla Region. Tama tehtava tulee jatkumaan enti-
selldadn myds nyt alkavalla uudella strategiakaudella.

HANNA-KAISA HAMALAINEN

NAIN uuden strategiakauden alussa ja paattyvan lopus-
sa voidaan todeta, ettd matkan varrelle on osunut seka
isoja onnistumisia etta niita vahan vaikeammin taklattavia
osuuksia. Isoja onnistumisia olemme matkailumaakunta-
na saavuttaneet muun muassa vastuullisuustyon sisalla,
jossa onnistuimme esimerkiksi toteuttamaan oman vas-
tuullisuusviestinnan hankkeen seka saavuttamaan useita
huomionosoituksia tekemastdamme tyosta vastuullisuu-
den eri osa-alueilla. Isoimpana tunnustuksena saavutim-
me vuoden 2025 alussa Visit Finlandin hallinnoiman Sus-
tainable Travel Finland -ohjelman mukaisen Sustainable
Destination -tunnuksen, joka viestii alueella tekemas-
tamme pitkdjanteisesta tyosta ja ennen kaikkea yritysten
sitoutuneesta tyosta vastuullisuuden saralla. Talla tulee
olemaan meille iso merkitys myds tulevassa tydssamme
kansainvalisyyden edistamiseksi. Olemme myds onnistu-
neet viiden vuoden aikana edistdmaan alueen saavutet-
tavuutta kehittamis- ja hanketyolla, kasvattamaan mat-
kailualueen osaamista muun muassa digitaalisuudessa
ja kansainvalisyydessa seka lisédmaan alueen matkailun
tuotetarjontaa sadoilla uusilla tuotteilla. Olemme mat-
kailumaakuntana onnistuneet niin ikdan luomaan satoja
kontakteja kansainvalisiin matkanjarjestajiin, tehneet tu-
loksellista media- ja vaikuttajatyota alueen tunnettuuden
edistamiseksi ja tiivistaneet yhteistydétda muiden matkai-
lualueiden kanssa, esimerkiksi Lakeland-yhteistyon kautta.

SITTEN niita haasteita - isoimmaksi haasteeksi osoittautui
koronapandemia-aika, siitd toipuminen ja maailmantilan-
teessa tapahtuneet muutokset. Nama hidastivat selvasti
asettamiemme tavoitteiden saavuttamista erityisesti kan-
sainvalisyyden osalta - niihin Idhdemme tavoitteisiin nah-
den siis takamatkalta, toisaalta lupaavissa tunnelmissa.
Vuoden 2025 aikana kansainvalinen matkailu on Iahtenyt
Keski-Suomessa selkeaan kasvuun ja kysynta vahvistunut.

UUDEN strategiakauden valmisteluun osallistui ilah-
duttavan laaja ja aktiivinen joukko Keski-Suomen mat-
kailualueen toimijoita. Matkaan ldhdetdan siis yhdessa
tuumin ja kunnianhimoisin tavoittein - aivan kuten kuu-
luukin. Mika on Keski-Suomen resepti menestykseen, se
selviaa tasta strategiadokumentista - antoisia lukuhetkial

Susanne Rasmus, matkailujohtaja
Visit Jyvaskyla Region
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Isoimpana tunnustuksena saavutimme
vuoden 2025 alussa Visit Finlandin
hallinnoiman Sustainable Travel Finland
-ohjelman mukaisen Sustainable
Destination -tunnuksen, joka viestii alueella
tekemastamme pitkajanteisesta tyosta
ja ennen kaikkea yritysten sitoutuneesta
tyosta vastuullisuuden saralla. Talla
~g tulee olemaan meille iso merkitys myos
tulevassa tyossamme kansainvalisyyden
edistamiseksi.
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1.2 Yleisia huomioita
strategiakaudelle 2026-2030

Keski-Suomen matkailustrategiaa tehtaessa on
huomioitu siihen liitdnnéiset keskeiset strategiat:
Suomen matkailustrategia (Yhdessa enemman

- kestavaa kasvua ja uudistumista Suomen matkai-
luun), Keski-Suomen maakuntastrategia seka Jyvas-
kylan kaupunkistrategia, jotka kaikki on paivitetty
vuoden 2025 aikana. Keski-Suomen maakuntastrate-
giassa matkailu sisaltyy strategisen karjen 'Hyva vointi’
sisaan, mika mahdollistaa alaan kohdentuvan ohjel-
marahoituksen.

Keski-Suomen matkailun strategiset tavoitteet on
asetettu kunnianhimoisesti ja niiden toteutumiseksi
on tehtava aktiivisesti seka paikallista etta valtakunnal-
lista edunvalvontatyota. Tassa strategiadokumentis-
sa esitetyt tavoitteet on mahdollista saavuttaa vain
oikeasuhtaisella ja -suuntaisella resursoinnilla.
Nykytilanteeseen ndhden tama tarkoittaa suunnitel-
mallista tyota, mutta myos liséa panostuksia matkai-
lun resursointiin ja tekemisen volyymiin strategia-
kauden aikana sen kaikilla toiminnan tasoilla, esimer-
kiksi perusrahoituksen ja hankerahoituksen puolella.
Yhteistydn saumattomuus, yritysten investoinnit ja
toimijoiden osaamisen kehittyminen ovat niin ikdan
keskidssa tavoitteiden saavuttamiseksi.

Tama strategia elda ajassa ja ottaa huomioon eri
ilmiot seka muutokset ymparistdssa. Toiminnan kar-
kien tarkoituksenmukaisuutta arvioidaan ja peilataan
em. muutokset huomioiden.

Keski-Suomessa alueorganisaation panokset on
perinteisesti painottuneet erityisesti vapaa-ajan
matkailun edistamiseen alueella. Ammattiin liitty-
vaa matkailua on kongressimatkailun osalta edistetty
mm. Jyvaskylan kaupungin tapahtumatoiminnan alla
Jyvaskyla Convention Bureau -toiminnan nimissa.
Ammattiin liittyvan matkailun osuus on vahva

- vuoden 2024 tilastojen mukaan ldhes 40 % rekiste-
roidyista yopymisista tuli tydhon liittyvasta matkai-
lusta. Finland Convention Bureaun (FCB) julkaiseman
vuoden 2024 kansainvalisen vertailun mukaan Suomi
on maailman 15. suosituin kongressimaa ja Keski-
Suomen keskuskaupunki Jyvaskyla on listalla viides
kansainvalisten kongressien maaralla mitattuna.
Kokonaisuudessaan MICE-matkailu (meetings,

2 Keski-Suomen matkailun \
/ strategiset tavoitteet on \
asetettu kunnianhimoisesti
ja niiden toteutumiseksi on

tehtava aktiivisesti seka h
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incentives, conferencing and exhibitions/events) on
siis merkittava tulonldahde matkailualalle ja maakun-
nalle. Tulevalla strategiakaudella on hyva pohtia voim-
meko tiivistaa alueellista yhteistyota MICE-matkailun
osalta entisestaan.

Matkailun yksi ydinalueista on majoitustoiminta.
Nykytilanteessa paljon keskustelua herattanyt aihe on
kansainvalisten alustojen kautta tapahtuva lyhytaikai-
nen majoitustoiminta ja sen rooli etenkin matkailun
julkisen puolen kehittamistoimissa. Strategiakauden
osalta onkin paatetty linjata, etta alueorganisaatio te-
kee strategiakaudella yhteisty6ta niiden majoitustoimi-
joiden kanssa, jotka ovat sitoutuneet pitkajanteiseen
yhteistydhon Keski-Suomen matkailun edistamiseksi
seka toimivat tavalla, jossa paikallisyhteis6 nakee
matkailutoiminnan hyvaksyttavana ja hyddyllisena
vastuullisella tavalla.

Strategia on koko matkailumaakunnan yhteinen
linjausdokumentti alueen keskeisista pyrkimyksista,
tavoitteista ja keinoista viisivuotisella strategiakau-
della. Strategiassa ei kuitenkaan oteta konkreettisesti
kantaa esimerkiksi alueorganisaation tarkempiin
markkina-aluevalintoihin, vaan valinnat tehdaan
tarkemmin vuosikohtaisiin toimenpidesuunnitelmiin,
toimintaympariston tilannekuva huomioiden.

Sama koskee kotimaan markkinointipanostuksia,

ne arviodaan niin ikaan erikseen vuosittain.
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Strategiatyon tyopajat

aikavalilla 03-09/2025

Nakemys-tyopaja

Tavoitteet-tyopaja

Toimenpiteet-tyopaja

Tiedolla johtaminen
-tyopaja

1.3 Strategiaprosessi

KESKI-SUOMEN vuosia 2026-2030 koskeva matkai-
lustrategia on syntynyt yhteistydssa alueen keskeisten
matkailutoimijoiden kanssa. Koko matkailun sidos-
ryhman yhteisia tyopajoja jarjestettiin vuoden 2025
aikana nelja, kolme kevatkaudella ja yksi syyskau-
della. Lisaksi jarjestettiin kaksi erillista teemallista ja
kohdennettua strategiatydpajaa: saavutettavuus-tyo-
paja ja tapahtumatoiminta-tydpaja. Tyopajojen lisaksi
tyoskentelytapoina olivat myds kyselyt ja yhteistyos-
kentely digitaalisella alustalla. Kaikkiaan Keski-Suo-
men matkailustrategiatydhon kaudelle 2026-2030

osallistui yli 80 alueen matkailutoimijaa.

VISIT Jyvaskyla Regionin, Keski-Suomen liiton ja Jyvas-
kylan ammattikorkeakoulu Jamkin edustajista koos-
tuva strategiaryhma ohjasi matkailustrategian kon-
sultoinnista ja fasilitoinnista vastanneen matkailun
asiantuntijatalo FlowHousen tyota. Strategiaproses-
sin vetovastuu oli alueorganisaation roolin myéta
Visit Jyvaskyla Regionilla. Paatiedotusvastuu jakautui
puolestaan Visit Jyvaskyla Regionin ja Keski-Suomen
liiton kesken.
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1.4 Keski-Suomen matkailun nykytila

KULUVA strategiakausi 2021-2025 on lahestymassa lop-
puaan. Nykytila-analyysin pohjana on kaytetty vuoden
2024 tilastoja (Visitory.io ja Tilastokeskus) seka Matkailun
tulo- ja tyollisyysvaikutukset -selvitysta. Strategiakauden
viimeisen vuoden osalta on saatavissa tilastoja vasta elo-
kuulle 2025 saakka. Tama antaa kuitenkin suuntaa ja arvi-
on myos vuoden 2025 osalta.

Vuoden 2024 yopymiset

MATKAILIJOITA on vuosittain Keski-Suomessa noin 3,1-
3,3 miljoonaa, joista yépymisten osuus on noin 2 miljoo-
naa. Rekisteroityja yopymisia oli vuonna 2024 noin 1 mil-
joona ja kaikkia maksullisia ydpymisia noin 1,5 miljoonaa.
Loput yopymisista oli ilmaismajoituksessa (sukulaiset, tut-
tavat jne.). Paivakavijoiden osuus kaikista matkailijoista on
Keski-Suomessa n. 40 %.

KESKI-SUOMI on ollut perinteisesti kotimaisten matkaili-
joiden kohde. Rekisterdityneiden yopymisten osalta Keski-
Suomi on ollut koronapandemian jalkeen nollakasvun

vaiheessa, yopymisten maaran 2024 ollessa 1 047 554.
Sesonkijakauma Keski-Suomessa on melko tasapainoi-
nen, kesasesonki (33,1 % rekisteroidyista yopymisista) on
merkittavin. Keski-Suomen markkinaosuus oli 2024 koti-
maisista yopymisista 5,8 %, ja yopymisten maara 2024 oli
noin 950 000. Hidas kehitys on johtanut markkinaosuu-
den laskuun, mutta kotimaisten yopymisten osalta suunta
kaantyi positiiviseksi 2024. Rekisterdidyista kotimaisista
yopymisista 61 % liittyy vapaa-aikaan.

KANSAINVALISEN matkailun osuus rekisterdidyistd yopy-
misista on ollut viime vuosina 10 %:n tasolla, vastaten koko
Jarvi-Suomen tasoa. Rekisterdidyissa kansainvalisissa yo-
pymisissa matkan tarkoitus jakaantuu tasaisesti vapaa-ai-
kaan ja tyohon. Keski-Suomen kansainvaliset markkinat
ovat hajanaiset; Viron, Saksan, Ruotsin ja Alankomaiden
ollessa merkittavimmat lahtémaat 2024. Jarvi-Suomen
kansainvalisista yopymista Keski-Suomen osuus on 16 %.
Eri markkinoiden osalta Keski-Suomen osuus on Jarvi-Suo-
men yopymisista suurimmillaan 38 % (Viro) ja 25 % (Alan-
komaat). Markkinoilla tapahtuu jatkuvia muutoksia, joihin
myds reagoidaan jatkuvasti.

Keski-Suomen matkailustrategia 2026-2030 | 8




REKISTEROITY majoituskapasiteetti (3 114 huonetta 2024)
ei ole kasvanut viime vuosina, mutta AirBnB ja alustatalou-
den majoituspalvelut ovat kasvaneet, samoin kun rekiste-
réimattdman majoituksen osuus yopymisissa. Alustojen
kautta tulevien yépymisten osuus 2024 Keski-Suomessa
oli 18 % (ka. Suomessa 19,3 %). Rekisterdidyn majoituksen
huonekayttdaste 2024 oli 47,3 % (ka. Suomessa 50 %) ja
RevPar 53,68 € (ka. Suomessa 60,59 €).

Vuoden 2025 yopymiset

VUODEN 2025 tammi-elokuussa kotimaiset rekisterdity-
neet yopymiset ovat laskeneet noin 10 % ja kaikki yopymi-
set laskivat yhteensa 7 %. Ulkomaisten yopymisten osuus
on ollut kuitenkin koko vuoden 2025 selvassa kasvussa.
Se ej kuitenkaan toistaiseksi vield paikkaa kotimaisten
yopymisten laskua. Tammi-elokuussa rekisterdityneissa
kv-yb6pymisissa on ollut kasvua edellisen vuoden vastaa-
vaan ajanjaksoon verrattuna reilu 21 %. Kasvua on ollut
|ahes kaikissa valituissa kohdemaissa; Saksassa 1,3 %,
UK:ssa 176,4 %, Alankomaissa 20,5 %, Espanjassa 33,9 %
ja Japanissa 80,5 %. Ainoastaan virolaisten rekisterdidyt
yopymiset ovat laskeneet 10,7 %.

YHTEENSA matkoja Keski-Suomeen on tehty vuoden
2025 tammi-elokuussa 69 000, joista paivamatkoja noin
1 000. Matkojen osalta Keski-Suomi on maakuntavertai-
lussa kuudentena ja kasvua viime vuoteen on 23 %. Maa-
kunnista edella ovat Uusimaa, Lappi, Varsinais-Suomi, Pir-

kanmaa ja Pohjois-Pohjanmaa.

Matkailun tulo- ja
tyollisyysvaikutukset 2024

KESKI-SUOMESSA valiton matkailutulo oli 372,2 milj. € ja
kokonaisvaikutus 520 milj. €. Matkailutulo jaa ohjelmisto-
alan liikevaihdon (450 milj. €) ja metsatalouden ja puun-
korjuun liikevaihdon (250 milj. €) valiin. Matkailun osuus
kaikkien toimialojen liikevaihdosta on 2,1 % ja tyéllisyy-
desta 2,6 % (1 584 henkildtyovuotta). Valiton matkailutulo
jakaantuu Majoitus- ja ravitsemistoimintaan 40 %, Poltto-
aineen myyntiin ja vahittaiskauppaan 39 %, Virkistys- ja
muihin palveluihin 15 % ja Liikennepalveluihin 5 %.

Kestavyys

KESTAVYYDEN mittareita tarkasteltaessa y®pymisten
kuukausivaihtelu on hallittua (Gini-kerroin 0,13), ja kan-
sainvalisten matkailijoiden viipyma on hyvalla tasolla.
Kapasiteetin matala kayttdaste on haaste, mika vaikuttaa
kannattavuuteen ja palveluiden optimointiin. Keski-Suo-
messa ei ole vield uhkaa matkailun ruuhkautumiselle, mat-
kailun intensiteetti (yopymisten maara per asukas) 2024
oli 1,05 (ka. Suomessa 1,11). Visit Jyvaskyla Region sai Sus-
tainable Travel Finland -destinaatiomerkin helmikuussa
2025. Keski-Suomessa 25 yritysta on saanut STF-merkin,
joista voimassa on talla hetkelld 21. Lokakuussa 2025 yh-
teensa 48 yritysta on STF-kehityspolulla. Olemme siis Iahes
saavuttaneet STF-merkin osalta asettamamme strategiset
tavoitteet: 25 merkin saanutta ja 50 yritysta STF-polulla.
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Rekisteroidyt yopymiset Keski-Suomessa
2021-2024
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W kotimaa ulkomaat

Strategiakauden kotimaisten ja kansainvalisten yopymisten
maarat ovat pysyneet Idhes samalla tasolla.
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Keski-Suomen matkailun tunnuslukuja 2024

Matkailijoiden maara
vuosittain noin 3,1-3,3 M

+ Paivamatkailijoita noin 40 %
+ Y6pymisia noin 2 miljoonaa
+ Kaikki maksulliset yopymiset
noin 1,5 miljoonaa
Rekisterdidyt yopymiset noin
1 miljoonaa - osuus 71 %
Rekisteréimattdmien osuus noin 29 %
(EREENINELCEEN )]

Visit Jyvaskyla Regionin
toiminnan piirissa yli
1 000 toimijaa

* Vuodessa noin 3 000 aktiviivista
osallistumista
* Yhteistyokuntia 13

Matkailuyritysten investoinnit

+ 2018-2023 yhteensa 30 350 000 €
+ 2024-2028 yhteensa 53 150 000 €

(Kysely 2023)

Kotimaisten ja ulkomaisten
matkailijoiden osuudet 2021-08/2025

120 %

100 %

Rahankaytto / matkailija

+ Ulkom. 421 € / matkailija / matka
+ Kotim. 89 € / matkailija / matka

Valiton matkailutulo 372 M €

+ Kokonaisvaikutus Keski-Suomessa
520 milj. €

*+ Jyvaskylan osuus 220 milj. €

+ Matkailun osuus kaikkien toimialojen
liikevaihdosta 2,1 %

Matkailun valiton
tyollisyys 1 584

+ Matkailun osuus kaikkien toimialojen
tyollisyydesta 2,6 %

Alueorganisaation
digitaaliset kanavat

+ YIi 850 000 verkkosivukavijaa
+ 2,3 miljoonaa verkkosivukatselua
+ Brand Reach noin 47 miljoonaa *

* Ndyttokerrat omissa digitaalisissa kanavissa

Kotimaisten matkailijoiden osuus
strategiakaudella on hieman
laskusuuntainen ja ulkomaisten

80 %

60 %

40 %

20 %

matkailijoiden osuus puolestaan
kasvussa. Vuoden 2025 luvut ovat
tammi-elokuulta.

0%
2021 2022 2023 2024

e (OtiMaa == lkomaat

2025
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1.5 Keski-Suomen
matkailuun vaikuttavia
muutosajureita

GLOBAALIT ja paikalliset matkailun muutosajurit tu-
levat muokkaamaan matkailun toimintaymparistéa
Keski-Suomessa strategiakaudella 2026-2030. Ne tuovat
mukanaan sekd mahdollisuuksia etta haasteita: digitali-
saatio muuttaa asiakaspolkuja ja palveluiden saavutet-
tavuutta, vastuullisuuden jailmastonmuutoksen paineet
edellyttavat resurssiviisaita ratkaisuja, ja globaalit talou-
den seka matkailijavirtojen muutokset vaikuttavat ky-
syntaan. Samalla asiakkaiden arvot, ikdrakenteen muu-
tokset ja turvallisuustekijat muovaavat palvelujen sisal-
toéa ja laatua. Naihin ajureihin vastaaminen maarittaa
alueen kilpailukyvyn ja elinvoiman tulevina vuosina.

Matkailun digitalisoituminen

+ Tiedolla johtaminen

+ Tekoaly

+ Eriteknologia-alustojen kayton yleistyminen
matkailupalvelutuottajan arjessa

+ Majoitus- seka aktiviteettipalveluiden
verkko-ostamisen kasvu

+ Kansainvalisten alustatoimijoiden ja
OTA-toimistojen kasvava rooli

+ Monikanavainen asiakaskokemus ja
mobiilin korostuminen

Globaali ja lokaali talous
ja yhteiskunta

+ Globaalin matkailun kilpailun kasvu

+ Maailmantalouden kehityksen
hidastuminen ja geopoliittiset kriisit

+ Joustavuuden ja sietokyvyn liséaminen
monipuolistamalla arvoketjuja

+ Kunta- ja valtiontalouden niukkuus

+ Liikenneyhteydet ei enaa
itsestaanselvyytena (alueella ja alueelle)

+ TyOvoiman saatavuus

+ Tietosuoja, yksityisyydensuoja ja muut
lainsaadanndlliset vaatimukset

Globaalit ja paikalliset
matkailun muutosajurit
tulevat muokkaamaan

matkailun toimintaymparistoa

Keski-Suomessa strategia-
kaudella 2026-2030.

- -

Globaalisti muuttuvat
matkailijakohderyhmat,
asiakaspolku ja arvomaailman
muutokset

Asiakkaan vallan kasvu:

“maksan siitd mita arvostan”
Kuluttajistuminen ja
suosittelumarkkinoinnin kasvava merkitys
Vastuullinen matkailu

Seniorimatkailijat

- vaesto ikaantyy ja monimuotoistuu
Matkoilta haetaan tarkoitusta

ja yksilollisia kokemuksia

Terveys ja turvallisuus

Ymparisto

Resurssiviisas matkailu
[lImastomuutos ja saan aari-ilmiot
Luonnon kantokyvyn huomioiminen
matkakohteissa

Matkakohteiden ylikuormitus

ja sosiaalinen kantokyky
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2. Keski-Suomen

2.1 Visiomme
2030

Visiolla tarkoitetaan unelmatilaa,
jossa ndemme maakunnan matkailun
olevan vuonna 2030.

VUONNA 2030 Keski-Suomi on kansainvali-
sesti kiinnostava ja menestyva matkailualue,
joka on tunnettu esimerkillisen vastuullises-
ta toiminnastaan.

EROTTUVUUTTA luovat maailmanluokan
sauna- ja luontoelamykset, rikas kulttuuri ja
mielenkiintoiset tapahtumat.

PAIKALLISUUDESTA kumpuavat aidot ko-
kemukset neljan vuodenajan rytmissa ovat
nostaneet alueen maailmanluokan jarvimat-
kailun karkikohteeksi Paijanne veturinaan.

KESKI-SUOMI on helposti saavutettava,
koettava ja ostettava myos kansainvalisesti
ja alueen matkailutulo on kasvanut tasai-
sesti.

KESTAVASTI kasvanut alueellinen veto-
voima ja syntyneet palvelusisallot tuovat
hyvinvointia my6s paikallisille.

matkailu 2030

2.2 Keski-Suomen

matkailun manifesti
2030

Manifestillé tarkoitetaan tdssd alueen matkailu-
toimijoiden yhteisté tahtotilaa ja lupausta vision
tayttymiseksi. Samalla sen tehtévdnd on toimia
henkisend kannustimena.

Me lupaamme, etta Keski-Suomi
tarjoaa aitoja elamyksia, jotka
rikastuttavat matkailijoiden
elamaa seka tuovat onnellisuutta
ja hyvinvointia paikallisille.
Yhdessa rakennamme
vastuullisen, vetovoimaisen
ja helposti saavutettavan
matkailualueen, joka ilahduttaa
ympari vuoden.
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2.3 Keski-Suomen matkailun erottautumistekijat
— eli USP:it (Unique selling points)

KESKI-SUOMEN matkailun erottautumistekijat on pe-
rinteisesti maaritelty seka kotimaisen etta kansainva-
lisen matkailun nakdkulmasta. Tassa strategiassa on
paadytty madrittelemaan Keski-Suomelle viisi ainut-
laatuista myyntivalttia (USP = Unique Selling Points),
joita hyodynnetaan eri markkina-alueet ja kohderyhmat
huomioiden koko strategiakauden ajan markkinointi-,
tuotteistus- ja kehittdmistydssa. Koska tulevien vuosien
padpainopiste on kansainvalisen matkailun kasvattami-
sessa, USP't on maaritelty lahtdkohtaisesti englannik-
si. Suomeksi kiteytettyna myyntivaltit viittaavat neljan
vuodenajan luontoon, saunaan hyvinvoinnin karkeng,
aitoihin kulttuurielamyksiin, tapahtumiin kohtaamis-

paikkana erityisessa ymparistossa seka samanaikaisesti
koettavissa oleviin elamyksellisiin vastakohtiin.

LISAKSI luomme strategiakauden aikana matkailun
kayttoon merkin ‘Recommended by locals’, jossa hyo-
dynnamme paikallisten asukkaiden nakemyksia ja
kokemuksia matkailijoiden kayttéon. Haluamme pro-
filoitua yha vahvemmin esimerkillisen vastuullisena
matkailualueena ja kehittya edelleen saavuttamamme
Sustainable Destination -tunnuksen mukaisesti. Viesti-
essamme vastuullisuudestamme, hyddynnamme mark-
kinoinnissa virallista Sustainable Travel Finland -des-
tinaatiomerkkia.
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1. FOUR SEASONS,
FOUR REASONS - MOST
CAPTIVATING LAKELAND

NATURE

+ Longest & deepest lake Paijanne (part of the
largest lake district in Europe, 3 700 lakes)

+ Four national parks

+ Culture in nature

+ Urban life next to nature
Diverse & varied scenery - the whole
Finnish nature in the Jyvaskyla Region

+ Stress-free zone - an emotionally and
physically moving experience

3. AUTHENTIC,
CREATIVE & COOL

CULTURE

- WHERE COMMUNITY

SPIRIT & LOCAL
UNIQUENESS COME
TOGETHER

+ Alvar Aalto’s architecture
- the Capital of Alvar Aalto

+ UNESCO world heritage sites (the Petajavesi
Old Church and the Oravivuori triangulation
point in the Struve chain)

+ Local food
Local life & stories

+ “Simple and surprising”

5. PLACE OF

— WHERE SIMPLICITY &
EXCITEMENT SHARE THE
SAME HORIZON

2. HOT & COOL GETAWAY
AND SOURCE OF

WELLBEING
— THE SAUNA

REGION OF THE WORLD

Unique Finnish sauna experiences

+ Sauna Village - the one and only smoke
sauna collection from Finland
* Home of Harvia
- a home for successful sauna industry
* World's largest smoke sauna
+ World's first barrel sauna
* Sauna Region Week & Sauna Summer

4. COOLEST PLACE
TO BE —ICONIC

EVENTS
& UNIQUE MOMENTS

* The Jyvaskyla Region is full of experiences

all year round - whether you are an
event-goer or an organizer!
Over 5 000 events every year
+ Iconic events e.g. WRC Secto Rally
Finland and Jyvaskyla Festival
* The coolest “MICE” meeting point in Finland
+ Unique and crazy local finnish events

+ Mindfulness & action - the mecca of cabin
holidays & unique urban life

+ Light & dark

+ Hot & cool: “Where Europe’s coolest city
& cool design meet the world's hottest
sauna culture”

+ “Fearless rally drivers meet classical culture”
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2.4 Keski-Suomen yhteistyomalli

KESKI-SUOMEN matkailustrategia on koko maakunnan toimijoihin. Jokaisella on oma tarkea vastuualueensa ja
yhteinen strategia, jonka toteuttamiseen ja toteutumi- tehtdvansa. Onnistuminen ja tulokset ovat lopulta kaik-
seen vaikuttavat lukuisat eri tahot kunta- ja kehittajaor- kien yhteisen tyon tulosta. Sujuva yhteistyd ja yhteinen
ganisaatioista matkailuyrityksiin ja matkailijoista hyotyviin  vastuunkanto ovat ratkaisevassa asemassa.

Keski-Suomen yhteistyomalli
ja keskeisten toimijoiden tehtavat

Lakeland SUOMA ry
Hankerahoitus -yhteistyo Visit Suomen matkailu-

organisaatioiden
yhdistys

Esim. Keski-Suomen liitto visitlakelandfinland.com Finland

Edunvalvonta

Elinkeino ja tyollisyys / VIR, YJSIT 23 k | oA
Konsernihallinto / \/ O S L{ O Hankeyhteistyo,

Tapahtumakaupunki REG tutkimus, koulutus

Jyvaskylan kaupunki

JAMK

yvaskyla DMO = Destination
Management Organization

Gradia ja muut

- Matkailun ohjausryhma matkailun
L - y . koulutustahot
Yhteistyosopimus Yhteistyosopimus Yhteistyosopimus

“Kulttuur.i- Ja ) Matkailu- Matkailgvaliokunta
lilkkuntatoimijat Keski-Suomen — Keski-Suomen

yritykset kauppakamari

Myynti ja Yritysten edunvalvonta

Tapahtumatoimijat kunnat

.. L.Ilk"e‘nne/ Paikalliset Visit-yksikot o
Vahittaiskaupat markkinointi ja verkosto

Paikalliset asukkaat

Keski-Suomen yhteistydmallissa on kuvattuna alueen keskeiset matkailua kehittavat tahot ja sidonnaisuudet.
Tuloksellisen, tehokkaan ja toimivan yhteistyon takaamiseksi jokaisen keskeisen toimijan tehtavat on maaritelty.
Selkean roolituksen tarkoituksena on valttaa paallekkainen tekeminen, lisata yhteista tekemista, toimia maakunnan
sisalla mahdollisimman tehokkaasti ja ulospdin mahdollisimman johdonmukaisesti.

Keskeisten toimijoiden roolit on kuvattu ylla.
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2.4.1 Alueorganisaation rooli
- Visit jyvaskyla Region

ALUEORGANISAATION tehtavaa toteuttavalle Keski-
Suomen DMO:lle (Destination Management Organizati-
on) on strategiassa maaritelty toteutus- ja seurantavas-
tuu matkailustrategian mukaisesta alueen matkailun ke-
hittamisesta omalla yhteistydalueellaan. Keski-Suomen
DMO-toiminnassa on kyse kuntien valisesta yhteistyds-
ta, jossa maakunnan keskuskaupunki on ottanut veto-
vastuun alueen virallisena matkailun alueorganisaationa
ja yhteisesta matkailun edistamisesta valtakunnallisella
ja kansainvalisella tasolla. DMO:na toimivan Visit Jyvas-
kyla Regionin hallinnollinen kotipesa on Jyvaskylan kau-
punki ja sen operatiivista toimintaa linjaa DMO-yhteis-
ty6kuntien jasenistd koostuva matkailun ohjausryhma.
Visit Jyvaskyla Region solmii halukkaiden Keski-Suomen
kuntien kanssa matkailuyhteistydsopimukset. Nykyinen
sopimuskausi kattaa vuodet 2025-2027 ja toiminta pe-
rustuu kulloinkin voimassa olevan matkailustrategian
linjauksiin, painopisteisiin ja tavoitteisiin.

Alueorganisaation tehtavat
strategiakauden 2026-2030 alussa

+ Matkailuneuvonta, sis. opastuspalvelut

+ Kansainvalinen toiminta, markkinointi ja
myynnin edistdminen

+ Visit Finlandin ja Lakeland-yhteistydn alueen
virallinen edustaja

+ Kotimaan matkailumarkkinointi ja myynnin
edistaminen

+ Alueen imagollinen nakyvyys, tunnettuustyo
ja sisalléntuotanto

+ Keski-Suomen matkailun virallisten, digitaalisten
paajakelukanavien yllapito ja kehittaminen

+ Matkailualueen kehittaminen

+ Valmennusohjelmat ja verkostotilaisuudet
yrityksille ja sidosryhmalle
+ Strategian mukaiset hankkeet ja
hankeyhteisty®

+ Edunvalvonta ja verkostotoiminta resurssien
ja toiminnan vaikuttavuuden varmistamiseksi

+ Matkailun alueneuvojatyd

+ Alueen matkailun kehittymisen analyysi ja seuranta

Keski-Suomen matkailustrategia 2026-2030 | 19
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2.4.2 Keskeisten kumppanien
rooli

Matkailuyritysten rooli

+ Oman lilketoiminnan kannattava toteuttaminen,
investoinnit ja kehittamisvastuu

+ Omien palveluiden myynti

+ Omaa toimintaa koskeva markkinointi
ja digitaalisten kanavien seuranta

+ Yhteisty6halukkuus, kouluttautuminen
ja verkostoituminen

Keski-Suomen liiton tehtavat
ja rooli matkailussa

KESKI-SUOMEN liitto on 22 keskisuomalaisen kunnan
muodostama kuntayhtymad, joka toimii aluekehitysviran-
omaisena. Keski-Suomen liitto vastaa maakunnan yleises-
ta kehittamisesta, maakuntakaavoituksesta ja maakun-
nan yhteisen kehittdmistahdon muodostamisesta.

MATKAILU on osa Keski-Suomen strategiaa. Matkailun
kehittamista Keski-Suomen liitto tekee yhdessa maakun-

nan eri toimijoiden ja strategiakaudella 2026-2030 erityi-

sesti matkailun alueorganisaationa toimivan Visit Jyvasky-
|a Regionin kanssa.

Liiton toimintaan kuuluu mm.:

+ Matkailualan edunvalvonta maakuntaohjelmissa
ja kansallisesti

+ Maakunnallinen matkailun kehittaminen

+ Matkailun hankerahoitus
(Strategiakaudella 2021-2025 alueen
matkailuhankkeita rahoitettiin yli 4 miljoonalla)

+ Maakunnan matkailutilastot ja -tutkimukset

+ Verkostoty0 eri toimijoiden kanssa

Jyvaskylan ammattikorkeakoulu
Jamkin tehtavat ja rooli matkailussa

Jamk on alueelle merkittava tutkimus-, kehittamis- ja kor-
keakoulutusorganisaatio, jolla on 30 vuoden kokemus
lukuisten elinkeinoelamaa vahvistavien projektien suun-
nittelusta ja koordinoinnista eri toimialoilla. Koulutus ja
osaaminen ovat tarkein padomamme. Jamkin strategia on
nimeltaan “Ratkaiseva yhteisd”. Se on myds Jamkin missio.
Jamk on opetuksessa, soveltavassa tutkimuksessa ja pal-
velujen tuottajana nopeasti vaikuttava ratkaisukeskeinen
korkeakoulu - yhteistyéssa kumppaneiden ja tyéelaman
kanssa.




Jamkin matkailullisiin tehtaviin kuuluu mm:

+ Matkailun asiantuntijoiden koulutus

« Osaamisen kehittaminen jatkuvan
oppimisen tydkaluja hyédyntaen

* Yritysten kehittaminen TKI-projektien
ja palveluiden avulla.

Visit Finlandin rooli

Visit Finlandin tehtdvia osana
Business Finlandia ovat erityisesti:

« Suomen matkailullista tunnettuutta vahvistava
maakuvatyd valituilla kohdemarkkinoilla yhdessa
matkailuelinkeinon kanssa

+ Imago- ja tuotemarkkinointi suoraan kuluttajille,
B2B-suhteiden avaaminen ja yllapito,
muut B2B-toimenpiteet, PR- ja mediatyd

+ Tarjota matkailukohteille ja -yrityksille mahdollisuuksia
tuotteittensa markkinointiin ja myynninedistamiseen
esim. luomalla verkostoja matkailuyritysten ja
kansainvalisten myyntikanavien valille

+ Toteuttaa selvityksia ja markkinatutkimuksia
ja analysoida tutkimustietoa matkailutoimijoiden
kayttoon

+ Edistaa matkailualan kestavyytta
ja kestavyyden hallintaa

+ Toimia aktiivisessa yhteistydssa yritysten,
alueorganisaatioiden ja muiden matkailun
sidosryhmien kanssa

Lakeland-yhteistyon rooli

VISIT Finland on aiemmin jakanut Suomen neljaan mat-
kailun suuralueeseen: Paakaupunkiseutu, Lappi, Jarvi-
Suomi ja Saaristo. Nykyisin Visit Finland ei enaa vastaa
suuralueyhteistydsta vaan vetovastuu on siirtynyt alueor-
ganisaatioille. Lakeland-yhteistydssa ovat mukana seu-
raavat Lakeland-alueet: North Karelia Region, Lake Sai-
maa Region (South Karelia and South Savo), Destination
Savo, Arctic Lakeland, Lahti Region, Hdme Region, Tampe-
re Region ja Jyvaskyla Region. Kullakin alueella on vuoro-
tellen vetovastuut yhteistyon osalta. Visit Jyvaskyla Region
on yhteistydn vetovastuussa vuonna 2026. Jarvi-Suomelle
rakennettu kansainvalisille markkinoille suunnattu yhte-
nainen verkkosivu ja kauppapaikka visitlakelandfinland.
com, joka esittelee matkailuyrittajien hyvien tuotteiden
ja palveluiden lisaksi suomalaista sielunmaisemaa; jarvia,
luontoa, saunaa, urbaaneja kaupunkeja, vuodenaikoja ja
onnellisuutta.

Suomen matkailuorganisaatioiden
yhdistys SUOMA ry:n rooli

SUOMA toimii kotimaan matkailun alueellisten organisaa-
tioiden, matkailukeskus-organisaatioiden ja I-kilpi mat-
kailutoimistojen yhteiselimena ja edunvalvontajarjestona
matkailualan keskusjarjestoihin, valtion matkailuhallin-
toon ja muihin alalla toimiviin yhteis6ihin nahden. Lisaksi
SUOMA toimii myds suomalaisen matkailun asiantunti-
jaroolissa ja tekee alueiden kanssa yhteisty6ta kotimaan
matkailun edistamiseksi.
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Strategiset tavoitteet

Keski-Suomen matkailustrategian paatavoitteena lisatéd matkailusta syntyvaa =
i tuloa alueelle, mika lisda alueen elinvoimaisuutta ja luo hyvinvointia. :
iyl Kasvua haetaan erityisesti kansainvalisestd matkailusta.

5}, “ ok Keski-Suomen matkailutulo on 500 milj. vuonna 2030
oy kasvutavoite viiden vuoden aikana 34,4 %, vuosittainen kasvu 6,1 %

Kansainvalisten yopymisten maara alueella kasvaa

viidessa vuodessa 30 %
kasvu noin 5 % vuosivauhdilla, 2030: 230 000

Lapileikkaavat ja taktiset kehittamisen
teemat - tiekartta kohti paamaaraa

T digitaalisissa kanavissa seka
Lapileikkaavat teemat slaarisissa fand

matkanjarjestajilta
+ Keski-Suomi profiloituu aitona ja

. : Aidosti ymparivuotinen
vastuullisena matkailualueena.

+ Tiedolla johdettu matkailualue ¢ lesgiemesse melEiy e

tasaisesti ympari vuoden

o Taktiset kehittamisen teemat Vetovoimainen tapahtumien keskus

. + Vetovoimaisten tapahtumien Keski-Suomi
Erottuva ja ostettava

* Tapahtumakaupunki Jyvaskyla
« Keski-Suomesta tulee kansainvalisesti P P Jyvasky

tunnettu, erottuva matkailualue Sujuvasti saavutettava
* Keski-Suomen matkailupalvelut ovat + Tavoitteena kansallisesti ja kansain-
helposti I0ydettavissa ja ostettavissa valisesti saavutettava Keski-Suomi
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3.2 Lapileikkaavat ja taktiset kehittamisen teemat
— tiekartta kohti paamaaraa

LAPILEIKKAAVAT teemat ovat strategisia periaatteita,
jotka eivat jaa yksittaisten toimenpidekokonaisuuksien
sisalle, vaan ohjaavat ja lapaisevat koko strategian toteu-
tuksen. Niiden avulla varmistetaan, etta matkailun kehit-
taminen on johdonmukaista, pitkdjanteista ja kestavasti
vaikuttavaa.

+ Vastuullisuus on strategian keskeinen arvo
ja kilpailutekija. Se tarkoittaa ympariston,
yhdenvertaisuuden, paikallisyhteisdjen ja
kulttuuriperinndn huomioimista kaikessa matkailun
kehittamisessa. Asukkaiden osallistaminen vahvistaa
matkailun sosiaalista kestavyytta ja lisaa paikallisten
hyvaksyntaa seka yhteista omistajuutta matkailun
kehittdmisessa.

+ Tiedolla johtaminen luo perustan tehokkaalle ja
vaikuttavalle matkailun kehittdmiselle. Paatoksenteko
perustuu yhteiseen dataan, analyysiin ja avoimeen
tietoon.

NAIDEN kahden teeman avulla varmistetaan, ettd mat-

kailun kehittaminen on kestavaa, tarkoituksenmukaista,
yhteisollista ja tuloksellista.

Tavoiteportaat

3.2.1 Keski-Suomi profiloituu
aitona ja vastuullisena
matkailualueena

AITOUS ja vastuullisuus vastaavat kasvavaan kysyntaan
ja kuluttajatrendeihin, ja ne luovat kestavaa kilpailuetua
matkailussa. Vastuullisuus on nykyaan matkailun elinehto.

YHA useammat matkailijat haluavat tehda kestavia ja
vastuullisia valintoja, mika asettaa matkailualueille velvol-
lisuuden tuottaa vastuullisia matkailutuotteita ja viestia
niista selkeasti.

KESKI-SUOMI haluaa olla toiminnassaan esimerkillisesti
vastuullinen eli toimia hyvana esimerkkina vastuullisesta
matkakohteesta. Alue edistaa luontopositiivista ja inklusii-
vista matkailua, vastuullisia matkaketjuja ja kestavia mat-
kailutuotteita. Strategiakaudella panostetaan erityisesti
vastuullisuuden nakyvyyteen. Samalla vahvistetaan asuk-
kaiden roolia matkailun kehittamisessa - heille tarjotaan
enemman mahdollisuuksia vaikuttaa ja osallistua yhtei-
sollisesti matkailun omistajuuteen.

ASUKKAAT toimivat esimerkiksi aktiivisina suosittelijoina,
jakamalla kokemuksiaan kiinnostavista kohteista ja tuot-
teista ‘Recommended by locals’ -tunnuksella.

2026-2027

Yhteinen vastuullisuus-
linjaus ja viestintaohje
paivitetty ja jalkautettu
STF-koordinointi, valmennus
ja sparraus alueella
Hiilijalanjaljenlaskennan
malli maaritelty
Matkailukysely paikallisille
asukkaille toteutettu
Paikallisten asukkaiden
osallistamismalli pilotoitu

2028-2029

STF-merkin saaneiden
toimijoiden maara kasvaa
tasaisesti

Yritykset seuraavat
aktiivisesti hiilijalanjalkea
(jalkautettu hiilijalanjaljen-
laskentamalli)
Matkailijoita varten
vastuulliset palvelut

ovat helposti [6ydettavissa
ja ostettavissa
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2030

+ Alueen hiilitehokkuus on
kehittynyt myonteisesti
Paikalliset asukkaat
osallistuvat aktiivisesti
matkailualueen
kehittamiseen
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Strateginen Nykytila Tavoite Tavoite Tietolahde

mittari 2028 2030 ja vastuutaho

Asukkaiden suhtautu- Toteutetaan Asetetaan Asetetaan Host Survey

minen matkailuun nykytilan nykytilan nykytilan Keski-Suomen liitto

(Osuus kohteen asukkaista, kartoitus mittaamisen mittaamisen kunnat

Jjotka ovat tyytyvaisia vuonna 2026 jalkeen jalkeen

matkailun vaikutuksiin

asuinpaikkakunnalla /

Osuus asukkaista, jotka ovat

tyytyvaisia omiin vaikutus-

mahdollisuuksiin matkailun

kehittdmisessa)

STF-matkailuyritysten 25 32 40 Visit Finland

maara alueorganisaatio
kunnat
yritykset

Hiilijalanjaljen Toteutetaan Asetetaan Asetetaan alueorganisaatio

laskenta nykytilan nykytilan nykytilan kunnat

kartoitus mittaamisen mittaamisen yritykset
vuonna 2026 jalkeen jalkeen



Keskeisia toimenpiteita tavoitteiden
saavuttamiseksi:

1. Maakunnallinen vastuullisuusviestinnan toteutus ja
jalkauttaminen yrityksille

2. STF-merkkiin ja hiilijalanjaljen laskentaan tahtaavat
yritysvalmennukset ja tyopajat

3. Toteutetaan asukkaiden matkailukysely ja pilotoidaan
paikallisten osallistamismalli

4. Viestitaan kestavista liikkumismuodoista,
matkaketjuista ja palveluista kuluttajille

5. Toteutetaan ja tehostetaan yritysten hiilijalanjaljen
mittaamista alueella

6. Mitataan matkailijoiden viipymaa ja rahankayttoa
alueella (hiilitehokkuuden mittaamisen
mahdollistamiseksi)

7. Viestitaan aktiivisesti matkailun hyodyista ja
vaikutuksista alueella

Vastuu: alueorganisaatio, yritykset, Keski-Suomen kunnat,
Keski-Suomen liitto

Tavoiteportaat

2026-2027

* Yhteiset tiedonkeruun
prosessit kayttdonotettu

2028-2029

Vuosittainen tiedolla
johtamisen malli

3.2.2 Tiedolla johdettu
matkailualue

KESKI-SUOMI on tiedolla johdettu matkailualue. Kun
matkailun kehittdmisessa hyddynnetadn ajankohtais-
ta ja luotettavaa tietoa, voidaan resurssit kohdentaa te-
hokkaammin ja vaikuttavammin. Tiedon avulla voimme
esimerkiksi syventaa asiakasymmarrysta, seurata ympa-
ristdn muutoksia ja tekemisen vaikuttavuutta, reagoida
ilmidihin, tehda johtopaatoksia ja ennakoida - ohjata ja
johtaa toimintaa tietoon perustuen. Johtavana ajatuksena
on, etta jokainen voi osallistua yhteisen tiedon tuottami-
seen ja kaikilla on hallussaan arvokasta tietoa oman toi-
minnan ja koko matkailualueen menestyksen kannalta.
Strategiakauden aikana panostetaan siihen, etta tietoa
jaetaan avoimesti. Huolehditaan siita, etta kaikille hyo-
dyllinen tieto on saatavilla, sitd analysoidaan yhdessa ja
viedaan tarvittaviin kaytdannon toimenpiteisiin. Yhteinen
tieto tukee alueellista yhteistyota, yhteista kehittamista ja
verkostojen toimintaa. Yhteisen tiedon avulla lisdtaan sa-
malla luottamusta ja toiminnan lapinakyvyytta.

2030

+ Tiedolla johtaminen
on pysyva toimintatapa:

(yopymiset, kyselyt, seson-
kivaihtelut, tapahtumadata,
investoinnit, yritystason
tieto)

Tietoa analysoidaan saan-
nollisesti ja sen jakamiseen
on kehitetty toimintamalli
Ensimmaiset yritys- ja asu-
kaskyselyt tehty, tulokset
kasitelty yhdessa ja kytketty
paatdksentekoon

(keruu, analyysi, yhteinen
tulkinta, toimet, seuranta)
Yritykset osallistuvat aktii-
visesti yhteisen tiedon
keraamiseen (matkanjarjes-
tajasopimusten maarat, asia-
kastyytyvaisyys, hiilijalanjalki)
Tieto ohjaa yha paremmin ja
reaaliaikaisesti mm. markki-
nointia, tuotteistusta seka in-
vestointivalmisteluja alueella
Yrityksille ja kunnille on luotu
vakiomuotoiset yhteenvedot
paatdksenteon tueksi
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dataa resurssien kohden-
tamista ja yhteistyota yli
organisaatiorajojen

Tiedon jakamiseen on luotu
pysyva toimintamalli, joka
tukee yritysten kilpailuky-
kya, alueen elinvoimaa ja
strategista paatoksentekoa.
Alue on esimerkkialue osal-
listavassa tiedon hyodynta-
misessa




@VIALALUNA_ & @CATKOPPEL

Keskeisia toimenpiteita tavoitteiden
saavuttamiseksi:

1. Kootaan ja analysoidaan dataa (mm. matkailijavirrat,
yopymiset, asiakaskyselyt, sesonkivaihtelut, tapahtumat,
investoinnit)

2. Luodaan yritystason tiedon tuottamiseen ja
kerdamiseen sitoutunut yrityspooli

3. Jaetaan tuloksia tiiviina yhteenvetoina soveltuvin tavoin

4. Toteutetaan yhteisia teemallisia analysointilaisuuksia,
esim. asiakaspolku, trendit, markkinadata, kehityshankkeet

5. Hyédynnetaan tietoa paatdksenteossa. Kunnat ja yritykset
hyddyntavat koostettua tietoa investointien, markkinoinnin
ja palvelujen kehittamisessa

Vastuu: alueorganisaatio, yritykset, Keski-Suomen kunnat,
Keski-Suomen liitto

3.2.3 Erottuva ja ostettava

Keski-Suomesta tulee kansainvalisesti
tunnettu ja erottuva matkailualue

KESKI-SUOMEN kansainvalisen matkailun kasvun edistaminen
edellyttaa alueen tunnettuuden ja erottuvuuden merkittavaa
vahvistamista kiinnostavana matkakohteena Suomessa, mutta
myo6s suhteessa muihin Jarvi-Suomen kohteisiin. Kansainvali-
sen nakyvyyden ja vetovoiman kehittaminen kasvattaa matkai-
lun taloudellista arvoa, lisda matkanjarjestdjien ja kuluttajien
kiinnostusta aluetta kohtaan seka tukee paikallisten yritysten

kilpailukykya ja liiketoiminnan kannattavuutta.

Tavoiteportaat

2026-2027 2028-2029 2030

Alueen ydinviestit, erityiset + Keski-Suomi tunnetaan Keski-Suomen USPien mukai-

myyntivaltit ja positio Jarvi- ns. alueen nimikko- nen matkailubrandin tunnet-
Suomessa maaritelty tuotteista tuus valituilla kansainvalisilla
Ansaitun median nakyvyys- Matkailuhaut ja nakyvyys kohdemarkkinoilla kasvanut
tavoitteet maaritelty kasvusuuntainen Keski-Suomi huomioitu alan

Kanavat ja seurantamene- Maakunnan matkailu- vertailuissa ja medioissa

telmat tasmennetty

brandin tyokalupakki keskeisena Jarvi-Suomen
Alueen kiinnostus

jalkautettu kumppaneille kohteena

on kasvusuuntainen Kumppanit kayttavat strate-
(esim. matkailuhaut)

Maakunnan matkailubran-

giakaudella luotua maakun-
nan matkailubrandia
din tyokalupakin rakenta- Matkailuhaut ja nakyvyys

minen aloitettu kasvusuuntainen
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Strateginen Nykytila Tavoite Tavoite Tietolahde
mittari 2028 2030 ja vastuutaho
Keski-Suomen Toteutetaan Asetetaan Asetetaan Data Appeal
houkuttelevuus nykytilan nykytilan nykytilan alueorganisaatio
suhteessa muihin kartoitus mittaamisen mittaamisen kunnat
Jarvi-Suomen alueisiin vuonna 2026 jalkeen jalkeen

ja matkailija-arviot

Haut 10 valitussa 1,2 milj. 1,5 milj. 1,8 milj. Digital Demand
kohdemaassa alueorganisaatio
"Jyvaskyla”-liitannai-

silla matkailullisilla

hauilla

Keskeisiad toimenpiteita tavoitteiden saavuttamiseksi:

1. Keski-Suomen matkailun brandikokonaisuuden kirkastaminen ja jalkauttaminen

2. Yhteistydkumppanuuksien laajentaminen

3. Alueen myyntivaltteja tukevien yritysten elamystuotteiden jalostaminen ostettaviksi

4, Kansainvalisen markkinoinnin vahvistaminen (resurssien kasvattaminen ja toiminnan taktinen ohjaus)

Vastuu: yritykset, alueorganisaatio ja Keski-Suomen kunnat
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Keski-Suomen matkailupalvelut ovat
helposti loydettavissa ja ostettavissa
digitaalisissa kanavissa seka
matkanjarjestajilta

ALUEELLA on potentiaalia ja uniikkia tarjontaa mm.
luonto-, kulttuuri-, hyvinvointi- ja tapahtumamatkai-
lussa, mutta matkailupalveluiden tuotteistaminen
asiakaslahtdisina eldamyksina kohderyhmien kaytta-
miin jakelukanaviin on viela puutteellista. Vetovoi-

maisen ja alueen USPien mukaisen tarjonnan jatku-
va kehittdminen lisda asiakasuskollisuutta, kasvattaa
asiakkaan keskiostosta ja vahvistaa alueen asemaa
kansainvalisilla markkinoilla. Palveluiden tuotteista-
minen digitaalisesti ostettaviksi mahdollistaa matkai-
lijoille saumattoman asiakaskokemuksen, kasvattaa
monikanavaista myyntia ja mahdollistaa uusien asia-
kasryhmien tavoittamisen tehokkaasti. Matkanjar-
jestajat ovat avainasemassa uusien kansainvalisten
asiakasryhmien tavoittamisessa, ja he etsivat jatku-
vasti selkeitd, brandattyja ja kilpailukykyisia kohteita
tuotevalikoimaansa.

Tavoiteportaat

2028-2029 2030

2026-2027

YI3A VIINC NINIYTYWYH VSIVA-YNNVYH

Karkituotteet
tuotteistettu kohderyh-
mittain (sis. sisallot, hin-
nat, saavutettavuusinfo)
Asiakaskokemuksen
keruu yhtenaistetty
Inventaario keskeisista
digimyyntikanavista tehty
Yhteiset tuotesuunnitte-
lutyOpajat kaynnistyneet
Yritysten keskeiset
elamystuotteet esilla
omilla verkkosivuilla
(kieliversiot)

+ Keskeiset USP-elamys- + Lisamyynti (keskiostos,

tuotteet I0ydettavissa
ja ostettavissa yritysten
omilla sivuilla ja eri
jakelukanavissa.
Yritysten myynti
digitaalisissa myynti-
kanavissa kasvanut
Matkailijan digitaalinen
ostopolku palvelutarjon-
taan on helpottunut
Matkanjarjestajille

on olemassa valmiit
tuotekortit ja -paketit
Yksittaiset matkailijat

voivat ostaa yhdistelma-

paketteja helposti,
yleinen viipyma
alueella pidentyy.
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viipyma) kasvanut

Uudet teemoitetut
sisallét ja kumppanuudet
(esim. Paijanne, design,
gastronomia, hyvinvointi)
tuovat selvaa lisdarvoa
Monikanavainen
toimintamalli vakiintunut
Hinnoittelu ja markki-
nointi eldvat kysynnan
mukaan ja kampanjat
kohdennetaan sinne,
missa ne tuottavat
eniten kauppaa




Strateginen

mittari

Nykytila

Tavoite
2028

Tavoite
2030

Tietolahde

ja vastuutaho

Digitaalisesti Toteutetaan Asetetaan Asetetaan Inventaarikartoitus

ostettavien inventaari- nykytilan nykytilan alueorganisaatio

elamyspalveluiden kartoitus mittaamisen mittaamisen kunnat

maara valituissa vuonna 2026 jalkeen jalkeen

jakelukanavissa

VJR:n toimintaan Toteutetaan Asetetaan Asetetaan Yrityskysely

osallistuvien yritysten nykytilan nykytilan nykytilan alueorganisaatio

matkailutuotteiden kartoitus mittaamisen mittaamisen

maara kv-matkan- vuonna 2026 jalkeen jalkeen

jarjestajien myynnissa

ja myyntivolyymi

Matkailijoiden Toteutetaan Asetetaan Asetetaan Tilastokeskus /

rahankaytto / pv nykytilan nykytilan nykytilan Guest Survey
kartoitus mittaamisen mittaamisen alueorganisaatio
vuonna 2026 jalkeen jalkeen

Keskeisia toimenpiteita tavoitteiden
saavuttamiseksi:

1. Keski-Suomen USPien mukaisten, saavutettavien
elamysten tuotteistaminen eri myyntikanaviin.

2. Yhteiset tuotesuunnittelutytpajat tarkeimpien
matkanjarjestajien kanssa tilauslentojen
saamiseksi. Esimerkkituotepakettien tekeminen
viikon mittaisille lomille eri sesonkiajoille.

3. Matkailijan digitaalisen ostopolun
kehittaminen (jakelukanavien kartoitus ja
niiden tuoteinventaari, ostopolun auditointi eri
kohderyhmat huomioiden, tuotteiden lisdys
Datahubiin ja kansainvalisiin myyntikanaviin
esim. Viator, GetYourGuide, Booking.com).

4. Kansainvalisen myynninedistamisen
kehittaminen - yritysryhmahanke, myyntimalli ja
roolitus, keskeisten kv-yritysten osallistuminen
myyntitilaisuuksiin, asiakkuushallinnan prosessi
matkanjarjestajatyohon.

5. Kuluttajatietoisuuden lisdaminen Joint
promotion-toimenpiteillda matkanjarjestajien
ja/tai OTA-kanavien kanssa.

Vastuu: yritykset, alueorganisaatio
ja Keski-Suomen kunnat
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3.2.4 Aidosti ymparivuotinen

Keski-Suomessa matkailu kasvaa tasaisesti ympari vuoden

TASAINEN ymparivuotinen kasvu lisda alueen matkailutuloa, véahentda matkailun sesonkiriippu-

vuutta, tukee kestavan matkailun mukaista kehittdmisperiaatetta, parantaa yritysten taloudellista
kestavyytta ja luo edellytykset vakaalle kaupalliselle menestykselle ja uusille investoinneille.

Strateginen Nykytila Tavoite Tavoite Tietolahde
mittari PAOPAS] 2030 ja vastuutaho
Ymparivuotisuus 0.13 0.11 0.10 Tilastokeskus
(Gini-kerroin) alueorganisaatio

Gini-kerroin kuvaa matkailun sesonkiriippuvuutta rekisterdityjen yépymisten osalta. Gini-kerroin saa arvoja valilta 0-1.
Mitd lahempana nollaa tulos on, sitd tasaisemmin yépymiset ovat jakautuneet eri kuukausille. Gini-kerroin 0 tarkoittaisi,
ettd yopymisia olisi yhta paljon joka kuukausi. Gini-kerroin 1 tarkoittaisi, etta kaikki yopymiset ajoittuisivat yhdelle kuukaudelle.

Strateginen Nykytila Tavoite Tavoite Tietolahde
mittari 2028 2030 ja vastuutaho
Sesonkikohtainen Toteutetaan Asetetaan Asetetaan Data Appeal
asiakastyytyvaisyys nykytilan nykytilan nykytilan alueorganisaatio
(sentiment score) kartoitus mittaamisen mittaamisen

vuonna 2026 jalkeen jalkeen

Sesonkikohtainen asiakastyytyvaisyys (sentiment score) muodostuu julkisesti annettujen matkailupalveluiden
verkkoarvosteluiden pohjalta yli 100 eri lahteesta. Arvo muodostuu 0-100 valille, korkeamman lukeman ollessa parempi.

Tavoiteportaat

2026-2027 2028-2029 2030

+ Sesonkien ulkopuoliset + Kysynta jakaantuu tasaisem- * Ymparivuotisuus on

hiljaisempien kausien karjet, min eri sesonkien valilla (mi- kilpailuetu: kapasiteetti,
tuotteet ja kampanjakalenteri ni-sesonkien tunnistaminen) ohjelma ja logistiikka
luotu Yhteismarkkinointi kasvanut, skaalautuvat vuoden

Yhteisty6 alueella kehittynyt,

yritykset mitoittavat resurssit ympari

toimijat tekevat hankeyhteis- ja aukiolot mallin mukaan

tyota ja kertovat tarjonnas- Vetovoimaisten tapahtumien
taan ajoissa. Paallekkaisyydet kehittaminen matkailupake-
toinnin keinoin hiljaisemmille

kausille toteutettu ja mukana

vahentyneet
Valittujen matkailuteemojen

kehittdminen aloitettu markkinoinnissa

(USP:t, harrastusmatkailu)

Keski-Suomen matkailustrategia 2026-2030 | 30



Keskeisia toimenpiteita tavoitteiden saavuttamiseksi:

YI3AD VIINe

. Hiljaisten sesonkien tuotteistus teemallisten ty&pajojen
avulla ostettaviksi valittuihin kanaviin.
Vastuu: yritykset, alueorganisaation ja kuntien tukemana

. Matkailullisesti vetovoimaisten tapahtumien kehittdminen
matkailupaketoinnin keinoin hiljaisille sesongeille. Valmiiden
tuotekokonaisuuksien markkinoiminen kansainvalisessa
markkinoinnissa ja tapahtumaviestinnan alustoja hyédyntaen.
Vastuu: tapahtumatuottajat ja -jérjestdjat, yritykset, alueorganisaation ja kuntien tukemana

. Poikkitoimialainen yhteisty® ja verkostoituminen teemallisten yritysryhmahankkeiden
synnyttamiseen. Tutkimus- ja hankerahoitustiedon jakaminen sesonkien tasapainottamiseksi.
Vastuu: yritykset jo kunnat

. Harrastusmatkailun mahdollisuuksien kartoitus ja hydédyntaminen
sesonkivaihtelussa (esim. pyoraily, kasityd, joukkuelajit jne.).
Vastuu: yritykset, Keski-Suomen kunnat, seurat ja yhdistykset (alueorganisaatio yhteistyd)

. Gastronomisen identiteetin tarinallistaminen, brandays, tuotteistaminen ja markkinointi.
Vastuu: yritykset ja oppilaitokset (alueorganisaatio yhteistyo)
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3.2.5 Vetovoimainen
tapahtumien keskus

Vetovoimaisten tapahtumien
Keski-Suomi

TAPAHTUMILLA on merkittava rooli Kes-
ki-Suomen matkailussa - niin matkailutulon,
vierailijamaarien kuin tunnettuustekijoiden-
kin nakdkulmasta. Maakunta on tunnettu
vilkkaana ja monipuolisena tapahtuma-aree-

nana. Lisaksi alue tunnetaan myds vahvasta
tapahtumaosaamisestaan. Tapahtumaka-
vijoilla on tutkitusti korkea tyytyvaisyys ja
vahva paluuhalukkuus, mutta tapahtumien
matkailullista potentiaalia ei ole vield taysin
hyddynnetty. Tapahtumatarjonnan parempi
matkailullinen hyédyntaminen ja tapahtu-
mien yhtendinen koordinointi, erityisesti hil-
jaisempina sesonkeina, kasvattaa edelleen
aluetaloudellisia hyoétyja, parantaa koko

maakunnan vetovoimaa ja kilpailukykya

seka lisaa paikallisten hyvinvointia.
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Tavoiteportaat

2026-2027

Yhteinen vuosikello
keskeisista matkailullisis-
ta tapahtumista
Tapahtumajarjestajien ja
tapahtumien yhteistyo
ja koordinointi alueella
kuntarajat ylittaen
Tapahtumakavija-
kokemuksen

2028-2029

Paikalliset tapahtuma-
kalenterit integroituna
Keski-Suomen tapahtu-
makalenteriin
Tapahtumat tuottavat
mitattavaa uutta
kysyntaa hiljaisiin kausiin
Tapahtumakavijéiden
suosittelu- ja paluu-

2030

Kansainvalisesti
markkinoitavien
tapahtumakokonaisuuk-
sien maara kasvanut
Viipyma pidentynyt
paatapahtumissa
Keski-Suomi tunnetaan
“vetovoimaisena
tapahtumakeskuksena”

yhtenaiset mittaukset halukkuus vahvistunut

Tavoite
2030

Tavoite
2028

Tietolahde
ja vastuutaho

Strateginen

Nykytila
mittari

Tapahtumavieraiden 68 % 70 % 72 % Tapahtuma-
NPS (* Jyvaskylan tutkimukset
(suositteluindeksi) tapahtumat) kunnat
Tapahtumamatkaili- 86 €/hlo / vrk 88 90 Tapahtuma-
joiden matkailutulon (* Jyvaskylan tutkimukset
keskiarvo tapahtumat) kunnat
Kansainvalisesti 6 8 10 alueorganisaatio

markkinoitavien /
myytavien ja ostetta-
vien matkailullisten
tapahtumien maara

/ kv-paketti

Keskeisia toimenpiteita tavoitteiden saavuttamiseksi:

. Tapahtumakavijéiden kyselyn skaalaaminen Jyvaskylasta muille tapahtumapaikkakunnille
. Yhteisen maakunnallinen tapahtumakalenterin aktivointi ja vuosikello

. Keski-Suomen tapahtumatoimijoiden verkoston ja yhteisty¢mallin luominen

. Tapahtumien ja matkailutuotteiden paketointi

. Liikkumisen ja hiilineutraalien matkaketjujen ratkaisut tapahtumiin

o U1 WIN =

. Kansainvalisesti markkinoitavien tapahtumien linjaus ja markkinointi, ostettavuuden
mahdollistaminen ulkomaisille matkailijoille
7. Matkailullisesti merkittavien tapahtumien yhteismarkkinointi matkailijoille

Vastuu: yritykset, tapahtumayjérjestdjét, alueorganisaatio ja Keski-Suomen kunnat
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Tapahtumakaupunki Jyvaskyla

JYVASKYLA on vilkas tapahtumakaupunki, ja kaupungissa
jarjestetaan vuosittain tuhansia hyvin erikokoisia tapahtu-
mia. Urheilu- ja kulttuuritapahtumat, festivaalit, kokouk-
set, messut ja kongressit tuovat kaupunkiin lukuisan maa-
ran tapahtumamatkailijoita. Kaupungin kompakti koko ja
monipuoliset tapahtumapaikat mahdollistavat suurtenkin
tapahtumien jarjestamisen. Paikalliset, kansainvalista kiin-
nostusta herattavat uniikit tapahtumat ovat kutkuttava
lisa perinteiseen tapahtumatarjontaan.

TAPAHTUMAKAUPUNKI Jyvaskylalle on asetettu seuraa-
vat tavoitteet ja toimenpiteet.

1. Jyvaskyla — tunnettu ja houkutteleva
tapahtumakaupunki yhteistyon ja laadun
voimalla

Tavoite:

Tapahtumakaupunki Jyvaskyla vahvistaa vetovoimaansa
rohkealla brandityélla ja laadukkaalla palveluverkostol-
la. Yhteisty®, elamyksellisyys ja saavutettavuus nostavat

kaupungin tapahtumajarjestajien ykkosvalinnaksi. Tun-
nettuus ja onnistunut asiakaskokemus ohjaavat jatkuvaa
kehitysta.

Keskeisia toimenpiteita tavoitteen saavuttamiseksi:

+ Vahvistetaan Tapahtumakaupunki Jyvaskylan
brandia ja markkinoidaan Jyvaskylaa
paamaaratietoisesti monipuolisena, elamyksellisena
ja hyvin toimivana tapahtumakaupunkina

+ Vahvistetaan yhteisty6ta tapahtumajarjestajien,
kaupungin ja muiden toimijoiden valilla
tapahtumajarjestamisen helpottamiseksi ja
sujuvoittamiseksi

+ Panostetaan markkinointiin ja nakyvyyteen
valtakunnallisesti ja kansainvalisesti pitkajanteisen
markkinointisuunnitelman mukaisesti

+ Hyodynnetaan kaupungin strategisia vahvuuksia
(liikunta, kulttuuri, koulutus) monipuolisten ja
elamyksellisten tapahtumien pohjana

+ Otetaan kayttoon tapahtumien tiedolla
johtamisen malli seuraamaan asiakaspalautetta,
osallistujamaaria ja taloudellista vaikuttavuutta
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+ Hyoédynnetaan digitaalisen tiedon jakamista ja
jarjestetaan suunnitelmallisesti ja vuosikelloon
pohjautuen tutustumiskierroksia Jyvaskylan
tapahtumafasiliteetteihin

2. Kokonaisvaltaiset olosuhteet ja palvelut
elamyksellisille tapahtumille

Tavoite:

Jyvaskylassa on monipuoliset olosuhteet ja palvelukoko-
naisuudet kaikenkokoisille tapahtumille. Elamyksellisyytta
tukevat laadukkaat fasiliteetit, sujuva saavutettavuus ja
monipuolinen oheistarjonta. Kaupunki nostaa onnistumi-
set esiin ja rakentaa kestavaa tapahtumakulttuuria.

Keskeisia toimenpiteitd tavoitteen saavuttamiseksi:

+ Kehitetaan tapahtumapaikkoja kayttajalahtoisesti
ja monikayttoisiksi

+ Otetaan tapahtumajarjestajat mukaan jo
investointien suunnitteluvaiheessa

+ Parannetaan tapahtumien nakyvyytta
kaupunkikuvassa luomalla ilmidpohjaisia
tuotteistuksia ja teemapaketteja tapahtumien
tueksi

+ Vahvistetaan oheispalveluita ja palveluntarjoajien
yhteistydverkostoa

« Hyddynnetaan palautekyselyja ja
tapahtumajarjestajien tilaisuuksia
kehittamisen tukena

3. Sujuva ja saavutettava Jyvaskyla
— tapahtumajarjestajan paras kumppani

Tavoite:

Jyvaskyla mahdollistaa tapahtumien jarjestamisen yhden-
vertaisessa, sujuvassa ja esteettomassa ymparistossa.
Selkeat prosessit, joustava yhteistyo ja reaaliaikainen tie-
donkulku tukevat jarjestajia koko tapahtumapolulla.

Keskeisia toimenpiteita tavoitteen saavuttamiseksi:

* Luodaan selkeat ja lapinakyvat prosessit
lupa-asioihin, tilavarauksiin ja palveluihin

+ Varmistetaan esteettomyys ja yhdenvertaisuus
tapahtumaymparistdissa

+ Parannetaan viranomaisten ja
tapahtumajarjestajien valista viestintaa

+ Kehitetaan kaupungin sisaista tyonjakoa ja
tiedonkulkua

+ Viestitaan tapahtumapaikkojen muutoksista

ja remonteista avoimesti

+ Perustetaan kysymys- ja vastausfoorumi
viranomaisten ja tapahtumajarjestajien valille

4. Jyvaskyla — kansainvalisesti arvostettu
tiedekongressien keskus

Tavoite:

Jyvaskyla vahvistaa rooliaan kansainvalisena tiede-
kongressien keskuksena. Aktiivinen kongressien hankin-
tatyd, korkeatasoiset fasiliteetit ja saumaton palveluver-
kosto tukevat kasvua. Jyvaskyla tarjoaa osaamisellaan ja
toimivuudellaan kilpailuedun jarjestajille. Jyvaskyla tekee
maaratietoista tyota saavutettavuuden parantamiseksi.

Keskeisia toimenpiteita tavoitteen saavuttamiseksi:

+ Tehdaan kongressihankintaa ja hyddynnetaan
kansainvalisia verkostoja

+ Tarjotaan kongressijarjestajille sujuva
ja laadukas palvelukokonaisuus

* Hyoddynnetaan Jyvaskylan profiilia koulutus-
ja tutkimuskaupunkina

* Huolehditaan majoituskapasiteetin
riittdvyydesta suurtapahtumissa

+ Nostetaan esiin onnistuneita kongresseja
ja niiden vaikuttavuutta

+ Tehdaan aktiivista edunvalvontaa lentoyhteyksien
ja junayhteyksien parantamiseksi

TAPAHTUMAKAUPUNKI Jyvaskyla kayttaa mittareina Ve-
tovoimaisten tapahtumien Keski-Suomi -osion taulukossa
madriteltya NPS-mittaria ja tapahtumamatkailijoiden jat-
tamaa matkailutuloa.

Vastuu: Jyvaskyldn kaupunki, tapahtumatoimijat
ja alueorganisaatio
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3.2.6 Sujuvasti saavutettava

KESKI-SUOMI on sujuvasti saavutettava, kun alueelle paa-
see helposti maakunnan rajojen ulkopuolelta ja liikkkuminen
maakunnan sisalla on sujuvaa. Kun alue on helposti saavu-
tettava, se edistad matkailijoiden ja muiden vierailijoiden
mahdollisuuksia saapua Keski-Suomeen, ja helpottaa sa-
malla paikallisten asukkaiden liikkumista tyo- ja vapaa-ajan-
matkoilla. Monipuolinen ja toimiva saavutettavuus vah-
vistaa alueen elinvoimaa, tukee yritystoimintaa ja edistaa
matkailun kasvua seka asukkaiden hyvinvointia.

Tavoitteena kansallisesti ja kansain-
valisesti saavutettava Keski-Suomi

STRATEGIAKAUDEN tavoitteena on, etta Keski-Suomi on
kansainvalisesti ja kansallisesti helposti saavutettava mat-
kailualue, jossa lentoyhteydet, raideliikenne, linja-auto-
liikenne, vesiliikenne seka sisaiset matkaketjut toimivat
saumattomasti ja vastuullisesti. Tata tydta on edistetty ja
pilotoitu “Kestavaa kansainvalista saavutettavuutta Kes-
ki-Suomen matkailuun (KeKaSa)" -hankkeessa 2024-2026,
ja sen tuloksia pyritadan hyddyntdmaan strategiakaudella
2026-2030. Saavutettavuuden parantaminen on edelly-
tys alueen matkailun kasvulle ja kilpailukyvylle. Toimivat ja
monipuoliset lilkkenneyhteydet lisdavat Keski-Suomen hou-
kuttelevuutta kansainvalisilla markkinoilla, tukevat ympari-
vuotisuutta seka vahvistavat matkailuelinkeinoa. Sisainen

Tavoiteportaat

2026-2027

2028-2029

saavutettavuus mahdollistaa matkailijoille sujuvan ja hiilivii-
saan lilkkkumisen alueella, esimerkiksi keskeisiin luonto- ja
matkailukohteisiin seka parantaa paikallisten asukkaiden
arjen liilkkumismahdollisuuksia.

Keskeisia toimenpiteita tavoitteiden saavuttamiseksi:

Lentoyhteyksien kehittaminen

+ Resursoidaan lentoyhteyksien kehittdaminen

+ Vahvistetaan viestintaa Jyvaskylan ja Helsingin
valisista reittilennoista, erityisesti B2B-kanavissa
(matkanjarjestajat, workshopit, FAM-matkat)

+ Yhtendistetdan lentojen saavutettavuustieto
digitaalisissa kanavissa ja varmistetaan nakyvyys
varausjarjestelmissa

+ Osallistutaan kansainvalisiin reittikehitystilaisuuksiin
ja myyntitapahtumiin charter-yhteyksien edistamiseksi

+ Toistetaan taktista kehitystyota varten
markkinatutkimus valituilla kohdemarkkinoilla
charter-lentojen potentiaalin arvioimiseksi
(alkuperainen tutkimus Kekasa-hankkeen toimesta)

* Rakennetaan charter-lentosarjoja kohdemarkkinoilta
Tikkakoskelle

Vastuu: alueorganisaatio, Jyvéskyldn kaupunki,
Keski-Suomen liitto, Keski-Suomen kauppakamari,
Finavia, keskeiset matkanjérjestdjét

2030

.

Kriittiset matkaketjut on
kartoitettu ja kuvattu
(keskeiset reitit, liitynta-
yhteydet ja palvelupis-
teet)

Peruspalvelut saavu-
tettavuuden osalta on
varmistettu matkalijoiden
kayttoon (aikataulut ja
tiedonkulku)
Saavutettavuuden
resurssointi varmistetaan
tulevien tavoitteiden
mukaisiksi

Lentojen ja junien + Keskeisiin matkakohtei-

aikataulut palvelevat
selkeasti valittuja
kohdemarkkinoita
Sisaisia hiiliviisaita
matkaketjuja on pilotoitu
2-3 matkailukohteessa

Helsinki-Jyvaskyla valisia

junavuoroja lisataan
matkailun ja elinkeinoela-
man tarpeet huomioiden
Saavutettavuustyon
resurssointia on
kasvatettu
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siin on rakennettu sau-
mattomat matkaketjut
Markkinaehtoisten
matkaketjukumppa-
neiden verkosto on
(ENERTIAE!
monipuolistunut
Charter-lentosarjat ovat
vakiintuneet osaksi
alueen matkailutarjontaa,
tukien kansainvalista
saavutettavuutta




Strateginen Nykytila

mittari 2028

Kaksi
lentoparia / vrk

Reittilennot Kolme

Helsinki-Jyvaskyla

Tavoite

lentoparia / vrk

Tavoite Tietolahde

2030

ja vastuutaho

Nelja lentopa- Finavia / Finnair

ria / vrk sis. vkl

Charter-lentosarja 0 1 pilotti 1 alueorganisaatio

Keski-Euroopasta (yhteistydssa kun-
nat, Keski-Suomen
liitto ja K-S Kauppa-
kamari)

Aamu- ja iltavuorojen n. 12 / suunta 2 uutta 4 uutta VR

lisays junavuoroihin junavuoroa junavuoroa alueorganisaatio

HKI-JKL ja JKL-HKI kunnat
Keski-Suomen liitto
K-S Kauppakamari

Keski-Suomen 3 5 6 alueorganisaatio

alueella toimivia kunnat

sisaisia hiiliviisaita

matkaketjuja

Markkinaehtoisten 1 2 3 kunnat

matkaketjujen alueorganisaatio

kumppaneiden maara

Maaliikenteen ja junayhteyksien kehittdminen

+ Edistetaan nopeampia ja parempia
juna- ja bussiyhteyksia Keski-Suomeen
(hyddynnetaan yrityksille tehtya tarvekyselya)

+ Laaditaan hankesuunnitelma liikenneinfrastruktuurin
kehittamiseksi ja varmistetaan sen rahoitus

+ Vahvistetaan poikittais- ja pitkittaisliikenteen yhteyksia
(ita-1ansi, Oulu-Rovaniemi)

Vastuu: Keski-Suomen liitto, ELY-keskus, Keski-Suomen
kunnat, poliittiset padttdjét, VR, bussitoimijat, Keski-Suomen
kauppakamari (alueorganisaatio yhteistyd)

Matkaketjujen ja sisdisen saavutettavuuden

kehittaminen

+ Tunnistetaan keskeiset matkakohteet ja
rakennetaan toimivia matkaketjuja
(lento/juna - bussi - kutsutaksi - vuokra-auto)

+ Toteutetaan info-integraatio niin, etta matkailijan
tarvitsemat tiedot (reitit, aikataulut, hinnat, palvelut)

ovat helposti [6ydettavissa ja ostettavissa yhdesta
digitaalisesta kanavasta

+ Pilotointi: Charter-bussiliikenne keskeisiin kohteisiin
(esim. Outdoor Express -malli)

+ Kehitetaan taksiliikennettd matkailun tarpeisiin:
sopimushinnat, yhteisty6 logistiikkatoimijoiden
kanssa, edunvalvonta taksilain uudistamiseksi

+ Vakiinnutetaan KeKaSa-hankkeessa pilotoitu Outdoor
Express markkinaehtoiseksi, kaupalliseksi ratkaisuksi

Vastuu: alueorganisaatiot, taksi- ja bussitoimijat,
yritykset, maakuntaliitot

Matkailutuotteiden ja palveluiden kehittdminen

saavutettavuuden tueksi

+ Kehitetaan tuotteita, jotka vastaavat
charter-lentojen kysyntaan (esim. 7 vrk
ohjelmapaketit, Lakeland-tason sisalto)

+ Vahvistetaan yritysten valista yhteistyota ja
tuotteiden taydentavyytta matkailupolkujen ja
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ohjelmakokonaisuuksien rakentamiseksi Alueen matkailullinen
+ Parannetaan suurien ryhmien palvelukykya vetovoima mahdollistaa

(valmius palvella jopa 150 hengen ryhmia) lentoliikenteen kasvun
+ Selvitetdan mahdollista asiakaskokemuksen

N tutkimusta saavutettavuuden osalta KESKI-SUOMEN matkailullinen

. . ) . o vetovoima syntyy useiden teki-
Vastuu: alueorganisaatiot, yritykset ja matkailutoimijat

joiden yhteisvaikutuksesta, kuten

. . . majoituspalveluista, ohjelma-
Tunnettuuden ja vetovoiman kasvattaminen J P J

. palveluista, elinkeinoelamasta ja
saavutettavuuden tueksi

. saavutettavuudesta. Kun nama
+ Toteutetaan kohdennettua markkinointia

. . . . . osa-alueet kehittyvat rinnakkain,
B2B- ja B2C-asiakkaille (tapahtumat, julkaisut, _ Y

. o . . vahvistavat ne alueen houkutte-
some, mediayhteistyd, joint promotion -ty6) | N 5 el
h e i evuutta ja lisaavat kysyntaa seka
+ Yllapidetaan ja vahvistetaan lentoyhtio- ) ) ysy
vapaa-ajan etta liikematkustuk-

ja matkatoimistokumppanuuksia

; - . R sen osalta. Tama puolestaan luo
« Hyddynnetaan suuria tapahtumia nakyvyyden P

ja vetovoiman kasvattamiseksi edellytyksia lentoliikenteen kas-
vulle ja uusien yhteyksien vakiin-

Vastuu: alueorganisaatio, yritykset, tapahtumajdrjestdjét nuttamiselle.

Majoitusliikkeet

Alueen
Saavutettavuus 1 matkailullinen
vetovoima

ke

Matkailu- ja
ohjelmapalvelut

Elinkeinoelama
ja yritykset



4. Onnistumisen mittarit

Strategiakauden paamittarit on esitelty alla. Lisaksi tavoitteiden toteutumista seurataan erikseen

teemakohtaisesti lapileikkaavien ja taktisten tavoitteiden osalta. Nama mittarit on esitelty erikseen

dokumentissa aina kyseisen alateeman kohdalla.

Strateginen

mittari

Keski-Suomen valiton
matkailutulo

Kansainvalisten
matkailijoiden
yopymiset
(rekisteroidyt ja
alustoilta varatut)

Yopymisten maara
(rekisteroidyt ja
alustoilta varatut)

Vierailijakokemus

Haut 10 valitussa
kohdemaassa
(tavoitteet asetettu
"Jyvaskyla’-liitannai-
silld matkailullisilla
hauilla) * resurssien
mukaan myos laajen-
nusmahdollisuus

Ymparivuotisuus
(Gini- kerroin)

Asukkaiden
suhtautuminen
matkailuun

Nykytila

372 mil.€
(2024 aineis-
tosta)

172 000
(2024)

1 276 000
(2024)

Toteutetaan
nykytilan
kartoitus
vuonna 2026

1,2 milj. (2024)

0,13 (2024)

Toteutetaan
nykytilan
kartoitus
vuonna 2026

Tavoite
2028

430 milj. €

209 000

1495 000

Asetetaan
nykytilan
mittaamisen
jalkeen

1,5 milj.

0,11

Asetetaan
nykytilan
mittaamisen
jalkeen

Tavoite
2030

500 milj. €

230 000

1753 000

Asetetaan
nykytilan
mittaamisen
jalkeen

1,9 milj.

0,10

Asetetaan
nykytilan
mittaamisen
jalkeen
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Tietolahde ja
vastuutaho

Visitory
alueorganisaatio

Tilastokeskus
alueorganisaatio

Tilastokeskus
alueorganisaatio

alueorganisaatio

Digital Demand
alueorganisaatio

Tilastokeskus
alueorganisaatio

Host Survey

Keski-Suomen liitto

(yhteistyo
alueorganisaation
kanssa)



Lisatietoja Keski-Suomen
matkailustrategiasta
2026-2030

matkailujohtaja
Susanne Rasmus
Visit Jyvaskyla Region
susanne.rasmus@jyvaskyla.fi
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